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1. INTRODUCCION

El vinculo existente entre pobreza, exclusion, vulnerabilidad y desercion
estudiantil ha obligado a las instituciones educativas a disefar iniciativas
orientadas a mejorar las condiciones para el egreso exitoso de sus
estudiantes, en tal sentido, la Universidad Tecnoldgica de Pereira formulod
dentro de su Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2020-2028, |la elaboracion
de estudios que permitan la identificacion y caracterizacion de la poblacion
vulnerable, con el fin de disehar e implementar programas de
acompanamiento que beneficien a estos grupos en funcion de sus
condiciones fisicas, econdmicas, sociales, politicas, técnicas, ideoldgicas,
culturales, educativas e institucionales, alineados al mejoramiento de la
calidad de vida y al cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible.

La definicion de vulnerabilidad y la medicion de las desventajas sociales ha
generado gran cantidad de literatura, utilizando diversos enfoques y
aproximaciones conceptuales. En la presente propuesta, se realiza la revision
del estado del arte para formular una aproximacion integrativa acerca de la
definicion de vulnerabilidad y de sus dimensiones, aplicables al contexto
universitario. Este trabajo se estructura en dos partes. Primero, se hace una
construccion unificada de la definicion de vulnerabilidad desde un enfoque
social, asi como de las dimensiones o tipos de vulnerabilidad aplicables a la
comunidad universitaria, y se presentan los elementos claves para la
identificacion y caracterizacion de esta poblacion en la universidad,
estableciendo los principales tipos de vulnerabilidad aplicables y sus variables
de medicion. La segunda parte describe la metodologia propuesta para la
identificacion de las diferentes poblaciones vulnerables dentro de Ia
universidad.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La ampliacion de la cobertura en el ambito educativo en los ultimos anos ha
sido un avance crucial para el desarrollo del pais, trayendo consigo un cambio
estructural en la composicion de la poblacidn estudiantil de hoy. Entre los
anos 2017 y 2018, segun el Sistema Nacional de Informacioén en Juventud y
Adolescencia en Colombia la cobertura para la educacidén superior estuvo
alrededor del 52%, lo que indica un salto importante en materia social, y
denota un nuevo escenario para las instituciones de educacion superior y los
responsables de la politica educativa. Efectivamente estan ingresando mas
estudiantes a la universidad, pero a la vez, estan ingresando mas estudiantes
en condiciones de vulnerabilidad académica, econdmica y social. Segun datos
del Ministerio de Educacion Nacional, durante los Ultimos anos, se revelan
tres aspectos destacables como: mas estudiantes con menores condiciones
académicas, mayor vulnerabilidad en el campo econdmico y un ndmero
superior de estudiantes con mayor edad [Ministerio de Educacion Nacional _
2009].

Con base en la informacién que provee el SPADIES (Sistema de Prevencion de
la Desercion en Educacion Superior) el Ministerio ha dinamizado el Fondo de
Bienestar Universitario para apoyar el fortalecimiento de programas de
retencion estudiantil en instituciones de educacion superior del paisy a partir
de 2008, en aquellas con mayores niveles de desercion estudiantil, dadas las
vulnerabilidades académicas y socioeconédmicas de sus estudiantes.

Actualmente la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar
Universitario (VRSBU) de la UTP, ha disefado e implementado diferentes
politicas, planes y programas para dar solucion a las problematicas de la
comunidad universitaria y mejorar su calidad de vida. A pesar de este avance
significativo, no se tienen completamente identificadas y cuantificadas las
poblaciones vulnerables, ni sus principales problematicas sociales y por ende
los programas de acompafiamiento podrian perfeccionarse de acuerdo a los
grupos mas necesitados en funcion de las condiciones fisicas, econdmicas,
sociales, politicas, técnicas, ideoldgicas, culturales, educativas, ecoldgicas e
institucionales, por lo cual, resulta oportuno indagar en la construccion de
indicadores que reflejen el riesgo que sufren determinados grupos en cuanto
a su grado de bienestar y calidad de vida. Dentro de este marco, se espera
contribuir a la visibilidad de las poblaciones vulnerables y sus problematicas al
momento de discutir politicas de bienestar universitario.
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3. JUSTIFICACION

El desafio del pais es claro: el creciente acceso de estudiantes a la educacion
superior esta implicando mayor vulnerabilidad y exposicion a la desercion. Por
ende, su tratamiento también debe tener relevancia en la agenda publica, en
las instituciones de educacidén superior y en la comunidad educativa en
general.

La identificacion y caracterizacion de las problematicas sociales de la
poblacion vulnerable sirve de insumo para que cada programa de
acompahamiento, dentro del contexto universitario, pueda orientarse a la
comunidad que realmente lo necesita y se dé una atencion priorizada de esta
poblacion. Por tanto, desde el enfoque de vulnerabilidad se podrian impulsar
politicas de multiculturalidad, bienestar y presupuesto, que den
cumplimiento al compendio de normas nacionales que amparan y velan por
los derechos de las poblaciones mas vulnerables.



4. OBJETIVO DEL ESTUDIO
4.1. General

Realizar un analisis descriptivo de las problematicas sociales de los
estudiantes vulnerables en funcidn de las variables socioecondmicas, las
relaciones existentes de las problematicas y la desercion estudiantil, con el fin
de contribuir a la visibilidad de las poblaciones vulnerables al momento de
discutir politicas de bienestar universitario y reforzar las estrategias de
acompanamiento para los diferentes grupos poblaciones.

4.2. Especificos

1. Caracterizar la poblacion estudiantil vulnerable segun el nivel de
severidad de las problematicas sociales.

2. ldentificar las principales problematicas sociales segun el tipo de
vulnerabilidad.

3. Encontrar factores de agrupacion general que expliquen las relaciones
entre las diferentes problematicas sociales.

4. |dentificar las problematicas sociales mas determinantes en la
desercion estudiantil.



&

5. METODOLOGIA

El estudio presenta los resultados del analisis de las relaciones existentes
entre las problematicas sociales de los estudiantes vulnerables de la
Universidad Tecnologica de Pereira, que se desarrolla a través de una mirada
estadistica descriptiva, utilizando técnicas de investigacion cuantitativa como
encuestas, estudios de correlaciones y estudios de dependencia.

La técnica de recoleccion de la informacion es un cuestionario con 30
preguntas aplicado en un formato individual a los estudiantes y se utiliza una
muestra intencional de tipo estratificada, que prioriza los estudiantes que se
auto reconocen como vulnerables. A partir de esto, el estudio se desarrolla
mediante las siguientes etapas:

Etapa 1. Identificacion de la poblacion objetivo. La poblacion objetivo se
establece con base en los resultados del censo de auto-reconocimiento de
vulnerabilidad de la poblacion estudiantil de pregrado de pregrado de la
Universidad Tecnoldgica de Pereira del ano 2020.

Etapa 2: En una muestra representativa de la poblacién objetivo, se indaga
acerca de la severidad de exposicion a las problematicas sociales mas
comunes de nuestra sociedad.

Etapa 3. A partir de la poblacion objetivo y la informacién acerca de las
problematicas sociales, se realiza un analisis estadistico descriptivo en funcion
de las variables sociodemograficas y académicas de los estudiantes
encuestados, empleando graficos descriptivos de barras.

Etapa 4: Para la identificacion de los factores de agrupacion que puedan
explicar la relacion existente entre las diferentes problematicas sociales se
utiliza la técnica de analisis factorial exploratorio.

Etapa 5. Para encontrar una jerarquia y un orden en las diferentes
problematicas sociales, se realiza un proceso de cuantificacion de los datos a
partir de la técnica de ponderacion de rango posicional.

Etapa 6. A través del analisis del método secuencial hacia delante, y
utilizando el método de clasificacion denominado k-vecinos mas proximos,
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como funcion de seleccidn y de costo, se identifican las relaciones de
dependencia entre las problematicas sociales y la desercidon universitaria.
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6. RESULTADOS

6.1. Caracterizacion de poblacién vulnerable y sus principales
problematicas

Una vez aplicado el cuestionario de problematicas sociales y con el fin de
determinar cuales son las problematicas mas frecuentes, se codificd cada una
de las respuestas de la muestra encuestada de O a 3 segun el grado de
severidad que el estudiante manifestd, donde O es que no la ha vivido la
problematica y 3 significa que la ha vivido (experimentado) en un nivel alto.
Posteriormente, se sumaron todas las respuestas de cada problematica y se
normalizaron en un rango entre O a 1 para tener comparaciones equitativas
entre cada problematica y asi determinar la de mayor severidad. Este analisis
permite identificar, cuales son aquellos factores cuyas preguntas fueron
escogidas una mayor cantidad de veces en un nivel alto.

Como resultado se identificaron el desempleo, la inseguridad, la corrupcion,
ansiedad y depresion como las cinco problematicas de mayor severidad en la
vida de los estudiantes, tal como se muestra en la Figura 1.

NIVEL DE SEVERIDAD

Desempleo 0.631
Inseguridad 0.597
Ansiedad 0.570
Corrupcién 0.53
Pobreza 0.526
Depresion 0.520
Desigualdad social 0.502
Contaminacién ambiental 0.478
Problematicas en relaciones 0.402
Falta de acceso a la salud 0.400
Discriminacion por ideologia 0.329
Confusién vocacional 0.320
Dificultades de aprendizaje 0.295
Ideacion suicida 0.293
Hambre 0.291
Fracaso escolar 0.277
Matoneo escolar 0.259
Victima de conflicto armado 0.247
Discriminacién de otra indole 0.230
Discriminacién por creencias 0.224
Discriminacién por género 0.218
Falta de acceso la electricidad 0.183
Obesidad 0.172
Discriminacion por etnia o raza 0.164
Falta de acceso agua potable 0.164
Discriminacion por preferencia 0.134
Violencia de género 0.127
Adicciones a drogas y/o alcohol 0.116
Conflicto con la identidad sexual 0.096
Acceso carnal violento 0.067
Embarazos no deseado 0.054

PROBLEMATICA

0.000 0.250 0.500

suma

Figura 1. Impacto de la problemdticas sociales en la vida de los estudiantes
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Una vez identificadas las 5 problematicas mas comunes en la poblacion
vulnerable se continudé con la caracterizacion de cada una de estas
poblaciones.

Poblacion con problematica de desempleo: Tomando coémo resultado la
calificacion de severidad, se identifica que el desempleo es la problematica
social de mayor severidad para poblacidn estudiantil vulnerable. El
desempleo es un problema complejo relacionado con cambios y politicas
del mercado laboral, nacional y regional, decisiones de politica publica y
factores externos tales como la emergencia sanitaria ocasionada por la
COVID-19.

a)
DESEMPLEO POR NIVEL DE SEVERIDAD
Alto
Medio 33.17%
Bajo 17.79%
No la he vivido
0.00% 10.00% 20.00% 30.00%
% TOTAL
b) c)
DESEMPLEO POR SEXO DESEMPLEO POR ESTRATO
1 BAJO-BAJO 61.70%
FEMENINO 0.608
2BAJO
MASCULINO 0.652 3 ME&%’
4 MEDIO
CALIFICACION 0.631 !
TOTAL 5 Mi?lroo 58.33%
0.000 0.200 0.400 0.600 0.00% 20.00% 40.00% 60.00%
d) e)
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DESEMPLEO POR SEMESTRE DE UBICACION DESEMPLEO POR FACULTAD
4 51.39% INGENIERIA MECANICA 79.31
) 55.56% CIENCIAS AMBIENTALES 77.199
3 . 68.38% CIENCIAS DE LA EDUCACION 67.07%

61.76° w00 TECNOLOGIA 61.58%
4 -76% L AGRARIAS Y AGROINDUSTRIA 61.11%
5 70.24% NGENIERIAS 59.47%
6 72.73% BELLAS ARTES Y HUMANIDADES 59.42%
7 58.33% CIENCIAS EMPRESARIALES 56.25%
8 63.41% CIENCIAS DE LA SALUD 55.04%
g 60.42% CIENCIAS BASICAS 37.04%
::’ 66 6771/_74% 0.00% 20.00% PZUN(.Jr(;"ﬁE 60.00% 80.00%
12 57.58%
0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00%
Puntaje

Figura 2. Caracterizacion poblacion estudiantil con problemdtica de desempleo

A nivel institucional, se evidencia que la problematica social del desempleo
presenta una proporcidn mayor en el género masculino e impacto semejante
en todos los estratos socioecondmicos, asimismo, se destaca que los
estudiantes que mayor experimentan el desempleo son los ubicados en el
semestre 10, cifra esperada dado que corresponde a los estudiantes que estan
proximos a terminar sus estudios.

Poblacion con problematica de inseguridad: La segunda problematica
social con alto nivel de severidad es la inseguridad, concebida para el analisis
como alguna actividad delictiva .

a)
INSEGURIDAD POR NIVEL DE SEVERIDAD

Alto 23.32%

41.35%

Medio

26.44%

Bajo

No la he vivido
No responde
0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00%

% TOTAL
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64.96%
64.71%

65.28%

64.58%

65.22%
66.67%

Semestre de ubicacion

0.00% 20.00% 40.00% 60.00%

Puntaje

b) c)
PUNTAJE NORMALIZADO DE INSEGURIDAD Puntaje normalizado de inseguridad por estrato
1 BAJO-BAJO
FEMENINO
2BAJO
3 MEDIO-BAJO
MASCULINO
4 MEDIO
5 MEDIO-ALTO
SUMA TOTAL
0.00% 20.00% 40.00% 60.00%
0.00% 20.00% 40.00% 60.00%
d) e)
Percepcion de inseguridad por semestre de ubicacion Puntaje nommalizado de Inseguridad por facuitad
TECNOLOGIA 68.36%
62.50% CIENCIAS AGRARIA.... 63.89%
INGENIERIA MECAN... 63.22%

BELLAS ARTES Y HU
CIENCIAS DE LAED
INGENIERIAS
CIENCIAS DE LA SAL
CIENCIAS BASICAS
CIENCIAS AMBIENTA. .
CIENCIAS EMPRESA.

FACULTAD

0.00% 20.00% 40.00% 60.00%

PUNTAJE

Figura 3. Caracterizacion poblacion estudiantil con problemadtica de inseguridad.

El 41% de los estudiantes que respondieron la encuesta ha vivido la
inseguridad en un nivel medio, cifra que en estratos altos tienen una
percepcion mayor a los demas estratos, asimismo esta percepcion es mas
significativa en la zona urbana que en la rural.

Poblacién con problematica de corrupcioén:

En tercer lugar aparece la problematica social asociada con la corrupcion, una
cuestion comun en la mayoria de las naciones del Tercer Mundo, siendo para
Colombia uno de los problemas socio-politicos mas arraigados.

12
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Alto

Medio

Bajo

No la he vivido

No responde

0.00%

10.00%

CORRUPCION POR NIVEL DE SEVERIDAD

28.13%

20.00%

% TOTAL

b)
PUNTAJE NORMALIZADO DE CORRUPCION

)

Puntaje normalizado de corrupcién por estrato

Percepcion de corrupcion por semestre de ubicacion

83.33%

69.70%

0.00% 25.00% 50.00% 75.00%

Puntaje

1 BAJO-BAJO
FEMENINO 2BAJO
£ 3MEDIO-BAJO

MASCULINO 8
4 MEDIO
5 MEDIO-ALTO

SUMA TOTAL
0.00% 20.00% 40.00%
0.00% 20.00% 40.00%
d) e)

Puntaje normalizado de corrupcién por facultad

INGENIERIA MECANICA
CIENCIAS AGRARIAS...
CIENCIAS DE LAEDU...
INGENIERIAS
CIENCIAS AMBIENTA...
CIENCIAS DE LA SALUD
BELLAS ARTES Y HU
CIENCIAS EMPRESA.
TECNOLOGIA
CIENCIAS BASICAS

0.00% 20.00% 40.00%

PUNTAJE

Figura 4. Caracterizacion poblacion estudiantil con problemdtica de corrupcion.

Esta problematica la experimenta en mayor proporcion el género masculinoy
SuU Mmayor percepcion se da en el estrato medio.

13
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Adicionalmente, en la figura 4, item d), se observa que los estudiantes de
ultimos semestres tienen una percepcion Mas alta de corrupcion, respecto a
los demas semestres, y a la vez la facultad que percibe en un nivel mas alto la
corrupcion es la ingenieria mecanica.

Poblacién con problemdtica de ansiedad: esta problematica estd

relacionada con un problema de salud publica, debido a sus consecuencias

negativas en los ambitos personales, educativos y laborales.

FEMENINO

MASCULINO

SUMA TOTAL

0.00%

PUNTAJE NORMALIZADO DE ANSIEDAD

20.00%

61.31%

53.21%

56.97%

40.00% 60.00%

Nivel de Ansiedad

a)
ANSIEDAD POR NIVEL DE SEVERIDAD
Alto

% Medio

2

% Bajo

z No la he vivido 14.42%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00%
% TOTAL

b) c)

TIENEN APOYO SOCIECONOMICO

B No sl

Alto
Bajo
Medio

No la he vivido

0.00% 25.00% 50.00% 75.00%

35.85%

42.99%

36.36%

51.67%

14
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d) f)

Ansiedad por semestre de ubicacion Puntaje normalizado de Ansiedad por facultad

BELLAS ARTES Y 68.12%

1.000
2.000
3.000
4.000
5.000
6.000
7.000
8.000
9.000
10.000
11.000
12.000

CIENCIAS BASICAS
CIENCIAS DE LA
CIENCIAS AMBIENTALES
INGENIERIA MECANICA
TECNOLOGIA

CIENCIAS AGRARIAS Y
CIENCIAS DE LA SALUD
INGENIERIAS

CIENCIAS

0.00% 20.00% 40.00% 60.00%

PUNTAJE
0.659

0.000 0.200 0.400 0.600

Puntaje

Figura 5. Caracterizacion poblacion estudiantil con problemadtica de ansiedad.

Como se muestra en la figura 5, la ansiedad es una problematica que se
experimenta con mayor severidad en el sexo femenino, a su vez se observa
gue ésta se puede experimentar en todos los semestres académicos, y en la
facultad donde mas se experimenta segun la escuesta es en la faultad de
bellas artes y humanidades.

Es importante mencionar que el 15% de los estudiantes que han
experimentado algun tipo de ansiedad han sido atendidos por el PAI

Poblacion con problematica de depresiéon: La depresion es frecuente en
todo el mundo, que afecta a un 3,8% de la poblacion, incluidos un 5% de los
adultos y un 5,7% de los adultos de mas de 60 anos, de acuerdo a la OMS, “la
depresion es un trastorno mental frecuente que se caracteriza por la
presencia de tristeza, pérdida de interés o placer, sentimientos de culpa o
falta de autoestima, trastornos del sueno o del apetito, sensacion de
cansancio y falta de concentracion”. Cuando una persona esta triste, no
necesariamente se encuentra deprimida; “la depresion es distinta de las
variaciones habituales del estado de animo y de las respuestas emocionales
breves a los problemas de la vida cotidiana.

15
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DEPRESION POR NIVEL DE SEVERIDAD

Alto
Medio

Bajo

Nivel depresion

No la he vivido

0.00% 10.00% 20.00% 30.00%

% TOTAL

b) c)

PUNTAJE NORMALIZADO DEPRESION TIENEN APOYO SOCIECONOMICO
B NO s
FEMENINO Alto
§ Bajo
MASCULINO §
% Medio
SUMA TOTAL 2
No la he vivido
0.00% 20.00% 40.00% 0.00% 25.00% 50.00% 75.00%

d) e)

.. . . .. Puntaje normalizado de depresion por facultad
Depresién seguin semestre de ubicacion

BELLAS ARTES Y HUMA.
CIENCIAS BASICAS

0.510

1 0.500 TECNOLOGIA |, 55.04%
2 0.502 CIENCIAS DE LA SALUD |
CIENCIAS AMBIENTALES |, 5 027
2
3 0.535 £ cencns e
c 4 0.480 ©  CIENCIAS DE LA EDUCA. 50.00%
5
S INGENIERIA MECANICA. | <.00%
S
8 5 0.536 INGENIERIAS 4811%
8
g 6 0.561 CIENCIAS AGRARIAS Y A. 4063%
3 7 0.486 0.00% 20.00% 40.00% 60.00%
°
2 s 0.480
4
13
3
[}

0.587

0.667

0.000 0.200 0.400 0.600 0.800

Puntuacion

Figura 6. Caracterizacion poblacion estudiantil con problemdatica de depresion.

El 21,8% de los encuestados manifiesta tener depresion en nivel alto, y el 31%
en nivel medio, adicionalmente el analisis descriptivo muestra que esta
patologia se experimenta en mayor proporcion en el género femeninoy al
igual que la ansiedad se experimenta en todos los semestres académicos y en
la facultad donde se percibe en mayor grado es en la facultad de bellas artes y

16
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humanidades.

6.2. Principales problematicas sociales segun el tipo de vulnerabilidad.

Partiendo de los datos del censo de autoreconocimiento de vulnerabilidad de
los estudiantes de la UTP y especificamente los datos de vulnerabilidad
econdmica y social, se estructura un analisis de las principales problematicas
gue afectan a cada una de estas poblaciones segun el tipo de vulnerabilidad
sefalada.

Vulnerabilidad econdmica

Los jovenes en situacion de vulnerabilidad son aquellos que en funcion de sus
circunstancias personales y familiares presentan carencias entre las que se
encuentran problematicas sociales de indole personal, familiar entre otras.

La Figura 7 muestra que la problematica de mayor severidad en los
estudiantes vulnerables econdmicamente es el desempleo, seguida de la
ansiedad, pobreza , desigualdad social.

NIVEL SEVERIDAD PROBLEMATICAS- ECONOMICAMENTE VULNERABLE

Desempleo

Ansiedad

Pobreza

Desigualdad social
Problematicas en
Discriminacién por
Dificultades de
Ideacién suicida
Matoneo escolar
Discriminacion de otra
Discriminacioén por
Obesidad
Discriminacion por etnia
Violencia de género
Conflicto con la

Embarazos no deseado
0.0

0.6421940928
0.605907173
0.5721518987
0.5434599156
0.535021097
0.5240506329
0.5088607595
0.4751054852
0.4075949367
0.4008438819
0.3316455696
0.3232067511
0.2978902954
0.29704641135
0.29451476779
0.2751054852
0.2641350211
0.2497890295
0.2337552743
0.2270042194
0.2185654008
0.1839662447
0.1721518987
0.1687763713
0.1670886076
0.1367088608
0.1248945148
0.1147679325
0.09789029536
0.06835443038
0.05569620253

02 0.4 0.6 0.8

TOTAL

Figura 7. Nivel de severidad problemdticas econdmicamente vulnerables.
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Vulnerabilidad social

Teniendo en cuenta que la poblacion que se considera socialmente
vulnerable es aquella que enfrenta riesgos, debilidades o desventajas por la
intervencion de factores como: familia en conflicto (desintegrada o con
transtorno funcional), el género, la condicidon de discapacidad, la condicion de
migrante, ser victima del conflicto, la salud (fisica y mental), la edad, las
relaciones sociales, y la seguridad, entre otros (Rodriguez Vignoli, J,2000).

NIVEL SEVERIDAD PROBLEMATICAS- SOCIALMENTE VULNERABLE

Inseguridad 0.7046413502
0.6962025316
Ansiedad 0.6371308017
. ] 0.6329113924
Desigualdad social 0.6286919831
0.6202531646
Pobreza 0.5864978903
0.5358649789
Falta de acceso a la 0.5063291139
0.4725738397
Hambre 0.388185654
- 0.3797468354
Dificultades de 0.3628691983
. 0.3544303797
Ideacién suicida 0.3502109705
o 0.3459915612
Discriminacién por 0.3375527426
0.3291139241
Matoneo escolar 0.3248945148
o ] 0.2953586498
Discriminacion por etnia 0.2700421941
) ) 0.2616033755
Violencia de género 0.2109704641
0.2109704641
Falta de acceso la 0.2067510549
0.2025316456
Obesidad 0.2025316456
. 0.1898734177
Conflicto con la 0.1561181435
0.1265822785
Embarazos no deseado 0.1139240506
0.0 02 0.4 0.6 08

TOTAL

Figura 8. Nivel de severidad problemdticas socialmente vulnerables.

El analisis de ponderacion, que se presenta en la Figura 8, muestra que la
inseguridad es la problematica escogida por los estudiantes socialmente
vulnerables con mayor cantidad de veces en el nivel alto, seguida del
desempleo; podriamos inferir que estas poblaciones expuestas a altos
margenes de actividad delictiva suelen ser las mismas que estan sometidas a
la pobreza y a una vida sin perspectivas futuras.
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6.3. Agrupacion de problematicas sociales.

Con el fin de optimizar las preguntas del cuestionario a través de la
agrupacion problematicas, permitir la toma de decisiones y reforzar las
estrategias de acompanamiento para los diferentes grupos poblaciones, se
desarrolla un analisis factorial exploratorio, que permite encontrar relaciones
subyacentes entre las problematicas sociales con mayor precision.

Para el analisis de esta técnica, se cumplieron inicialmente las siguientes
condiciones:

1. Contar con un nivel de correlacion entre las variables, para que la
técnica proporcione informacion de la estructura.

2. ldentificar que la varianza de las variables esté causada por
factores subyacentes.

Para probar estas dos condiciones se utilizan dos técnicas, la primera es la
prueba de esfericidad de Barlett que prueba la hipdtesis nula de que la
matriz de correlacion de las variables es una matriz de identidad, lo que
evidenciaria que no existen correlaciones significativas entre las variables. La
segunda es la medida de adecuaciéon muestral Kaiser-Meyer-Olkin(KMO)
qgue permite medir la magnitud de la varianza de las variables que puede
estar siendo causada por los factores subyacentes. Valores altos en esta
medida (Cercanos a 1) generalmente indican que el analisis factorial puede
aportar informacion valiosa con nuestros datos. Si el valor es inferior a 0.5 no
se debe aplicar el analisis factorial a los datos pues no aportara ninguna
informacion.

Tabla 1. Prueba de esfericidad de Barlett

Valor chi cuadrado 5056.133

Valor p 0.0

Con este valor p se rechaza la hipodtesis nula y se acepta la hipdtesis
alternativa indicando que hay una correlacion significativa entre las variables.

Tabla 2. Valor KMO
KMO 0.8892
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El valor de la prueba KMO es cercana a 0.9 lo que es una excelente medida de
adecuacion muestral.

Basados en los resultados anteriores se desarrolla el analisis factorial
exploratorio. Este analisis se realiza en Python utilizando la libreria
FactorAnalyzer (https:/factor-analyzer.readthedocs.io/en/latest/index.html).

El primer paso es encontrar el numero de factores que explicarian la mayor
parte de la varianza de las variables, para encontrar este valor se deben
calcular los eigenvalores y se seleccionan los valores mayores a 1, para
nuestros datos obtenemos que el valor 6ptimo de factores es 9. Los
eigenvalores calculados se presentan en la siguiente tabla

Tabla 3. Listado de eigenvalores
Factor Eigenvalor
1 8,605164
2,562007
1,843566
1,579206
1,274788
1,199666
1,128163
1,049868
1,006737
0,91203
0,84788
0,815523

VO |N|aojun|N|[W|N

-
o

—
—

-
N

Posteriormente, con estos 9 factores podemos calcular la cantidad de
varianza acumulada que se puede explicar con cada uno de los factores
subyacentes hallados, la varianza explicada con los 9 factores es cercana al
50% como se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 4.Varianza explicada acumulada

Factores

Varianza explicada acumulada

]

8,86%

16,41%

23,34%

28,98%

34,50%

39,74%

43,89%

47,01%

VI J|lolu|l NN W|N

49,49%

A continuacion se presenta la tabla 5, con los resultados de |los pesos de cada
una de las problematicas en cada uno de los factores, cada una de las
problematicas se acomoda en el factor donde su peso sea mayor. Estos pesos
representan la correlacion que tienen cada una de las problematicas con los
factores. Estan resaltados en azul los valores mas altos de cada fila, indicando
asi a qué factor pertenece cada una de estas problematicas:

Tabla 5. Pesos de cada una de las problematicas en cada uno de los factores.

1 2 3 4 5 6 7 8

Discriminacién por etnia o raza 0361529 0,05694| 0,068245| 0,083632 0,05779| 0224401| 0183395| 0,099062
Adicciones a drogas y/o alcohol 0761988 0,148668| 0,238691| 0189502| 0,083249| 0,046633| 0,06201M -0,05416
Embarazos no deseado 0193323| 0048264| 001864| 0068015| 0032289 0,09857| 0,088323 0,073525
Obesidad 0,017608| 0147463 ommel| 0074938| 0123774 0189319 -0,0813 0,206375
Discriminacion por género 0131456 | 0179738| 0,275019| 0,041522 0,35721| 0,010879 0025024 | 0346106
Violencia de género 014799| 0210428| 027996 0,088985| 0156459| 0,09588 0,091236 | 0,088835
Acceso carnal violento 0102959 | 0130574| 0333363| 07146594| 0,084157| 0786644 0,069591| -0,07381
Falta de acceso la electricidad 027941| 0003557 007557 | 0154848 004802 0,059m9 | 0056895 | 0079787
Falta de acceso agua potable 023349 0004762| 0M5574| 0147603| -0,03805 0127262 010283| 006563
Discriminacién por creencias

religiosas 0,033436| 0130732| 0,389321 0,079025| 0770168 | 0,074303| 0148698
Discriminacién por ideologia politica 0109254 | 0317777 | 0283277 008402 -000791| 0163573| 0181255
Contaminacién ambiental 0341516 o0no742| 07105981 0074026 | 0029046 | 0069044 | 0093153
Corrupcién 0,420674| 0,013368| -0,00639 0141802| 005648 | 0100501| -0,00605
Dificultades de aprendizaje 01513 | 07140297 0043922 on70988| 0003396| 0152231 0018178
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Confusién vocacional 0,085583 0,13361 0,1279M 0,040442| 0,037164| 0,085572| -0,05198| 0,055839
Fracaso escolar 0138112| 0,20094| 0,068924 0,002| 0137085| 0,086777| 0187033 0,037922
Discriminacion por preferencia sexual 0103049 | 0102312 0,005801 omno743| 002443 0242407| 0122912 0,097468
Discriminacion de otra indole 0170831| 0787829 0194232 0305761| 0j56465| 0249887| 0,08035| 0215031
Matoneo escolar 0139119 | 0,256379 022544| 0059559| 0,075249| -0,05061| -0,05839| 0,259139
Conflicto con la identidad sexual oMns971| 0135744 0139762 0060755 0050428 | 073193897 | 0106097 -009142
Depresion 0164144 0,076423| 07184856| 0,053982| 0,027337| 0103873| 0,072871| 007246
Ansiedad 0,087769 0108591 0153379 0165| -00m3| 004814 0,084845| 005138
Ideacion suicida 0,063453 0269996 | 0198867| 0050441 -0,01955| 0262434 | 0,064309| -0,0T86
Problematicas en relaciones afectivas 0,187605 0,206633 | 0407007| 0128448| 0,081152| 0105747 0781228 0,066101
Pobreza 0,083813| 0,091709| 0,039887| 0,007802| 022603 003142 | 0100217 | 0031489
Hambre 0150912 0132203| o0m2824| 0,006973| 0,082018 0,2095| 0138252| 0,06839
Desigualdad social 0,086588 014976 | 0709944 0253022| OmM3913| 000989 | 0057474 0,263001
Inseguridad 00844| 0768141 0127096 0,33112| 03134258| 0,068022| -0,01756 018813
Victima de conflicto armado -0,04148| -0,06959| 0,047903| 0043836| 026714| 0,080613 013M7| 0122604
Falta de acceso a la salud 0094971 0045291 0181562| 0,257277| 0,290004| -0,00847| 0,048785| -0,03832
Desempleo 0,093413| 0,055979| 012278| 0,250296| OmE628| 0,043591| 0126077| -0,09313

Los factores que se obtienen con esta técnica se pueden denominar basados
en las problematicas que los componen. La denominaciéon de estos factores
ayuda a entender mejor la relacidn que existe entre las problematicas y asi
poder crear programas que vayan enfocados a impactar una mayor cantidad
de ellas. Por otra parte, puede dar paso a la creacion de cuestionarios mas
cortos sin sacrificar informaciéon. A continuacion se presenta la tabla 6 con los
factoresy las problematicas que los componen:

6.4 Economia, conflicto y oportunidades

Tabla 6.
Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4 Factor 5 Factor 6 Factor 7 Factor 8 Factor 9
Discriminacion Discriminacién Adicciones a
por preferencia | Dificultades de |por creencias Falta de acceso | Discriminacién |drogas y/o Discriminacién
Pobreza Depresion sexual aprendizaje religiosas la electricidad | por género alcohol por etnia o raza
Discriminacién
Discriminacién | Confusion por ideologia Falta de acceso | Violencia de Embarazos no
Hambre Ansiedad de otra indole |vocacional politica agua potable género deseado
Desigualdad Ideacion Matoneo Contaminacion Acceso carnal
social suicida escolar Fracaso escolar |ambiental violento Obesidad
Problematica
sen Conflicto con la
relaciones identidad
Inseguridad afectivas sexual Corrupcion
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Victima de
conflicto armado

Falta de acceso a
la salud

Desempleo

La denominacion de los factores, basados en las problematicas que los
componen, es:

Factor 1: Economia, conflicto y oportunidades

Factor 2: Salud mental

Factor 3: Matoneo

Factor 4: Dificultades académicas

Factor 5: Dificultades politicas, religiosas y ambientales
Factor 6. Falta de acceso a servicios publicos

Factor 7: Violencia basada en género

Factor 8: Salud fisica

Factor 9: Otros

Basado en estos resultados se puede crear un cuestionario mas corto, que
podria recopilar informacion valiosa de una muestra mas grande para
estudios futuros, que relacionen las problematicas sociales con diferentes
factores académicos y psicosociales en la universidad.

6.4. Problematicas sociales mas determinantes en Ila desercién
estudiantil.

Con el objetivo de identificar cuales son las problematicas mas determinantes
para predecir la desercion de un estudiante, de modo que sea factible reforzar
los programas de intervencion enfocados a impactar en la permanencia
estudiantil se utilizd una técnica de seleccion de caracteristicas. La seleccion
de caracteristicas son algoritmos de busqueda que se utilizan para reducir el
espacio de d caracteristicas a un espacio de m caracteristicas donde m <d. La
motivacion de estos algoritmos es seleccionar automaticamente el
subconjunto de caracteristicas mas relevante para el analisis o solucion de un
problema. Con estos algoritmos se buscan dos objetivos: reducir el costo
computacional y reducir los errores de generalizacion del modelo causados
por las caracteristicas irrelevantes o ruidosas. Una de los algoritmos de
seleccion de caracteristicas es la busqueda de caracteristicas secuencial hacia
adelante.
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Este algoritmo de busqueda funciona agregando caracteristicas basado en
resultados de clasificacion o en una funcién de costo., En nuestro caso
utilizamos el algoritmo denominado k-vecinos mas cercanos (k-NN) como
funcion de costo y clasificacion.

La idea basica sobre la que se fundamenta este algoritmo es que un nuevo
caso se va a clasificar en la clase mas frecuente a la que pertenecen los
k-vecinos mas cercanos.

Para nuestro caso utilizamos un algoritmo k-NN con k=4 como funcion de
costo y como funcion de clasificacion, asi mismo, se utilizé validacion cruzada
con 6 iteraciones. El modelo selecciona en orden las caracteristicas mas
determinantes en la desercién estudiantil, las cuales son:

Pobreza

Hambre

Desigualdad social

Inseguridad

Discriminacion por etnia o raza
Discriminacion por género
Discriminacion por preferencia sexual
Discriminacion por ideologia politica
Discriminacion de otra indole

0. Conflicto con la identidad sexual

1. Dificultades de aprendizaje

12. Fracaso escolar

©CONOUANWN

p—

La precision obtenida por el modelo con estas problematicas es del 92,4% y
no mejora luego de agregar una decimotercera problematica, por lo que el
algoritmo determina que estas 12 problematicas son suficientes para clasificar
correctamente un estudiante en las categorias de desertor o no desertor. Es
importante aclarar que este algoritmo es de clasificacion y no de prediccion,
por lo que no se debe tomar como un modelo de prediccion de desercion. En
un analisis mas profundo de los resultados se puede observar que las 4
principales problematicas pertenecen al Factor 1, denominado Economia,
conflicto y oportunidades; por ende se podria afirmar que este factor es el
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la clasificacion de estudiantes desertores y no
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7. CONCLUSION

Se realizd un analisis descriptivo de las problematicas sociales de los
estudiantes vulnerables en funcidon de las variables socioecondmicas, donde
se pudo concluir que el desempleo, la inseguridad, la ansiedad, la corrupcion
y la pobreza son las que mas afectan a los estudiantes de la Universidad
Tecnoldgica de Pereira. Igualmente, se encontré que el desempleo afecta con
una severidad similar a todos los estratos sociales, desde el estrato 1 hasta el
estrato 5.

Asimismo, se destaca que los estudiantes que mayor experimentan el
desempleo son los ubicados en el semestre 10, cifra esperada dado que
corresponde a los estudiantes que estan proximos a terminar sus estudios.

Por otra parte, la problematica de mayor severidad en los estudiantes
vulnerables econdmicamente es el desempleo, seguida de la ansiedad,
pobreza y desigualdad social, mientras que los estudiantes vulnerables
socialmente manifiestan haber experimentado la inseguridad una mayor
cantidad de veces, seguida del desempleo. De lo anterior, podriamos inferir
que, las poblaciones expuestas a margenes de actividad delictiva pueden ser
las mismas que estan sometidas a la pobreza y a una vida sin perspectivas
futuras.

Asimismo, se agruparon las 31 problematicas en 9 factores subyacentes que
se denominaron:
e Economia, conflicto y oportunidades salud mental
Matoneo
Dificultades académicas
Dificultades politicas religiosas y ambientales
Falta de acceso a servicios publicos
Violencia basada en género
Salud fisica
Otros.

Finalmente, se identificé que la pobreza, el hambre y la desigualdad social
son las 3 problematicas mas determinantes en la desercion de los estudiantes
vulnerables. Igualmente, se encontrd que las 4 principales problematicas mas
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determinantes en la deserciéon, hacen parte del factor de economia, conflictos
y oportunidades.

En conclusidon, la caracterizacion de los estudiantes vulnerables y sus
principales problematicas, el hallazgo de las relaciones existentes de las
problematicas y la desercion estudiantil, y la agrupacion de estas en 9
factores, contribuye a la visibilidad de las poblaciones vulnerables al
momento de discutir politicas de bienestar universitario y reforzar las
estrategias de acompanamiento para los diferentes grupos poblaciones.
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9. ANEXOS

Cuestionario Problematicas Sociales

IDENTIFICACION DE PROBLEMATICAS
SOCIALES ESTUDIANTES UTP

Gracias por tu participacion en la encuesta de identificacidn de las problematicas sociales de

los estudiantes de la UTP. Tus respuestas son muy valiosas para nosotros y el mejoramiento
institucional.

*Obligatorio

Autorizacion

¢ Autoriza de manera libre, previa, expresa y voluntaria el tratamiento de datos
personales a la Universidad Tecnologica de Pereira en concordancia con lo
dispuesto en la Ley 1581y el Decreto 1377 de 20137 *

Marca solo un dvalo.

o

.'_ )] si
__JNO
Datos basicos de identificacion

2. Tipo de documento de identidad *

Marca solo un dvalo.
() Cédula de ciudadania (CC)
) Tarjeta de identidad (T1)
() Tarjeta pasaporte (TP)
() Registro civil (RC)
) Cédula de extranjeria (CE)

3.  NMNumero de documento de identidad: *

4. Mombres y apellidos

Informacion de residencia

5 Direccion de residencia:
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Area de residencia: *

Marca solo un dvalo.

" Rural
() Urbana

PROBLEMATICAS SOCIALES

OBSERVATORIO SOCIAL - UTP

A continuacion encontrara un listado de las problematicas sociales mas comunes en
nuestra sociedad. Identifique si ha vivido estas problematicas y la severidad a la que

ha estado expuesto: *

Marca solo un ovalo por fila.

No la he vivide Bajo Medio Alto
Pobreza ) - -
Hambre [ C)

Desigualdad social

-

10
101010

11010

Inseguridad ) D 3
Discriminacion por etnia o raza { ! !
Discriminacién por género (D) - 0

Discriminacion por preferencia sexual

O

Discriminacion por creencias religiosas

010

9

010

Discriminacion por ideclogia politica D ) )
Discriminacion de otra indole ) - D)

Victima de conflicto armado

)101010101(0|0

010

010

Violencia de género fj
Contaminacién ambiental - - -
Falta de acceso a la salud [ W/ (-,

Falta de acceso la electricidad

Falta de acceso agua potable

O

1O101010(

010

0101010

Desempleo ) ) 3
Corrupcicn D [ [

Adicciones a dregas y/o alcohol

Embarazos no deseado

010

0|0
0|

010
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Matoneo escolar
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010

Obesidad
Depresion )
Ansiedad [

Ideacidn suicida

Conflicto con la identidad sexual

Acceso camal violento

Dificultades de aprendizaje

Confusion vocacional

Fracaso escolar

Problematicas en relaciones afectivas

010|0|0|0(0|0]0]0|0|0

010|0|0|0|0|0]0]|0|0|0

010|0]0]0|0]010|0]0]0

0(0]0|0]0]0|0
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